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■皆さんの結果、こうして作られています！
　～工場内に潜入調査～
■注目されています！ FIB-4index
■もっと簡単に！web予約を LINEで！

もっと便利に！
健診現場を変えました
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web 問診はじめました！web 問診はじめました！

　今までは紙の受診録に問診を記入いただき、当日、健診会場にてスタッ
フが問診を確認していました。しかし、問診の確認は時間がかかります。
　そこで、当協会ではweb問診システムを導入しました。web問診はお持
ちのスマートフォンで答えていただくことができ、回答漏れも自動で見つ
け出します！
　健診前に問診に答えると、当日は問診確認がありません！待ち時間も
短くなりますので、ぜひ一度お試しください！
　健診前までに答えられなくても、健診会場に回答用のパソコンをご用
意しております。

健診予約で待ち時間削減！健診予約で待ち時間削減！

　当協会では予約制を導入しています。自分が受けたい日時に予約して、
予約時間に来ていただくと、待ち時間なく健診を受けられます！
　受診される皆様を予約時間ごとに案内しますので、健診会場が混雑し
ているということもありません。
   
　電話でもwebでも予約できますが、自分の都合の良いタイミングで
申込みできるweb予約がおすすめです！

安心・安全なデータ管理安心・安全なデータ管理

　紙の受診録を使わないため、健診中はカード1枚だけ持って検査を受
けることができます！
　健診を受けた結果データは、こちらのICカードに蓄積されます。
  
　データは全て暗号化・バックアップをとっているため、万が一カード
をなくしたり、破損してしまっても個人情報は守られます。
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入退室時には指紋認証を行っています

検査確認モニターで

工程を確認しています
封筒窓から見える情報を
カメラで検査しています

封入後は目視で封緘具合を確認しています

～工場内に潜入調
査！～～工場内に潜入調
査！～

健康診断の結果を取り扱う上での
アピールポイントはありますか？

営業

健康診断の結果を取り扱う上で
気を付けているところはありますか？

健康診断の結果は「個人情報」ではなく
「要配慮個人情報」の扱いになりますので、
セキュリティ面の確認とミスが起こらないよ
うな業務構築を最優先で考慮しています。

営業

作業を行う上で大変なことや
苦労をすることはありますか？

機械トラブルを防ぐため、注意して作業
しなければいけないことが大変です。もし
トラブルが起きても、バックアップ機の導
入やデータ処理・機械の性能向上により素
早い対応ができる体制が整っています。

現場

どのような作業の流れで
仕事をしているか教えてください！

現場
まずは授受した個人データをチェックし、

紙の出力、機械封入、仕分け、発送までを同
じ作業場内で完結させています。

皆さんの結果、こうして
作られています！

当協会では皆さんが受診した健康診断の結果作成業務を、県内の協力会社へ委託しています。
今回はその委託会社でどのように結果が取り扱われているかを知るため、工場内に潜入調査を行いました！
動画も撮影しましたので、ぜひご覧ください！

弊社工場では P マークはもちろん ISMS（情報
セキュリティマネジメントシステム）認証を取得
していますので、安心安全な体制が整っています。

また、作業現場では閉域網の環境下で、監視カ
メラの設置もある高セキュリティエリアにて作業
を行っています。

作業を行う上で気を付けていることは
ありますか？

　弊社も福島県保健衛生協会様で社員の健康診断
を受診しているので社員の結果も印刷されますが、
守秘義務のある製品だと自覚し、印刷された結果
について本人に伝えることはないよう、徹底した
社員教育を行っています。

健診業務に取り組んでいるなかで
やりがいはありますか？

現場
　健康診断の結果通知書は、人間の健康を守
るために必要です。その業務を担うことで、
福島県民の健康を守る一助ができることに、
やりがいを感じています。

現場

約20台ある防犯カメラで作業中の工場を管理しています

調査のまとめ
　今回の調査で、公的な認証を取得している安心・安全な作業場で、 最新の設備を使用して結果
通知書が作成されていることを改めて確認することができました。作業場には特定の人しか入れ
ないなど厳重なセキュリティ体制であることには驚きました。それほど結果通知書という製品が
皆さんの大切な情報であり、健康を守るために必要不可欠な製品であることを当協会でも再認識
しました。今回、取材及び撮影にご協力いただきましてありがとうございました！

作業の流れを動画でCHECK！
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注目されています！「FIB-4index」

脂肪肝・肝障害

Ｂ型肝炎・Ｃ型肝炎
自己免疫性肝炎など

ウイルス性肝疾患
自己免疫性肝疾患など

飲酒歴

YesNo

YesNo

アルコール性肝障害NAFLD

FIB-4indexに必要なのは…

NAFL NASH

　つまり、飲酒量や肝炎ウイルスに気をつけていても、肝硬変や肝臓がんにな
る可能性は十分にある ということなんです！

　肝臓が悪くなっているか調べるには、細い針を肝臓に刺して細胞を採取する
「肝生検」を行います。針を刺す痛みや、合併症のリスクもあります。
　低リスクで肝臓の状態を調べることができる「FIB-4index」が今、注目され
ています！

自分の肝臓がどのような状態なのか、考えたことはありますか？

「肝臓」について
もっと知りたい方は、こちらまで

持続的に繰り返し損傷を受けた 肝臓は元には戻りません。
肝疾患の重症化予防のために、「FIB-4index」を受けましょう！

血液検査（AST、ALT、血小板）と 年齢 だけ！

　近年、飲酒量や肝炎ウイルスに関
係のない、非アルコール性脂肪性
肝疾患（NAFLD）が増えています。
　このうち1～2割は、肝硬変や肝
がんの進行リスクがある非アルコー
ル性脂肪性肝炎（NASH）である
ことが分かっています。

皆さん、健診を受けるとき予約されていますか？
電話よりもweb予約の方が便利です！

いつも電話で予約してたけど…
web予約ってどんなメリットがあるの？

電話は混み合ってしまうとつながりませんが、
web予約ならスムーズにつながります！
また、24時間いつでもアクセスできるため、
自分の好きなタイミングで予約することができます！

予約ページにログインするために
ID・パスワードを毎回入力するの面倒だなぁ

そんな時は、協会LINE公式アカウントからの
web予約がおすすめです！
リッチメニューからweb予約にログインすると、
2回目以降はID・パスワードを入力しなくても
予約ページにログインできます！

そうなんだ、便利に予約できるね！
友だち追加して使ってみよう！

web予約以外にも、
月2回ヘルスケアに関する情報も発信しています。
ぜひ、ご活用ください！

当協会LINE公式アカウントを登録されていない方は、

右側のQRコードから
友だち追加をお願いします！

LINEから予約できます！
web予約をもっと簡単に！

※LINE及びLINEヤフーロゴは、LINEヤフー株式会社の登録商標です。
※「QRコード」は㈱デンソーウェーブの登録商標です。 
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